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Compliance 

 

Documentazione di specifica collegata al presente PDF:  

CCI_CC_Fronius_Code of Conduct_Business Partners (IT), Versione 1 (01/25) 

 

Il presente documento si applica all'intera società Fronius. 

 

Fronius si riserva tutti i diritti, in particolare il diritto di riproduzione, distribuzione e traduzione. 

Nessuna parte di quest'opera può essere riprodotta in qualsiasi forma o memorizzata, elaborata, 

copiata o distribuita con sistemi elettronici senza l'autorizzazione scritta di Fronius. Si noti che, 

nonostante l'attenta redazione, tutte le informazioni contenute nel presente documento sono fornite 

senza garanzia e si esclude qualsiasi responsabilità da parte dell'autore o di Fronius. 
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1 Premessa - I nostri valori ci definiscono 

Il Codice di condotta Fronius per i partner commerciali stabilisce standard chiari che si applicano a 

tutti i partner commerciali dell'azienda Fronius. Ci aspettiamo che i nostri partner commerciali in tutto 

il mondo agiscano nel rispetto della legge e in linea con i nostri valori Fronius lungo l'intera catena del 

valore. In quanto parte dell'intera catena del valore, ci assumiamo una responsabilità comune e 

garantiamo così di lavorare insieme con integrità, sostenibilità e responsabilità. 

 

I nostri valori aziendali sono al centro delle nostre attività quotidiane: Comunità, Innovation & 

Creatività, sostenibilità, consapevolezza della qualità e redditività. 

Tali principi si riflettono anche nel nostro Codice di Condotta interno, che riassume i nostri standard in 

termini di conformità, etica e legale. 

 

Per noi è ovvio che ci atteniamo a questi valori e alle leggi e agli standard applicabili. Siamo impegnati 

in una governance aziendale ecologicamente e socialmente responsabile. I nostri partner commerciali 

sono una parte essenziale del successo dell'azienda, sono il motivo della fiducia riposta in Fronius e 

della nostra reputazione. Proprio per questo è importante per noi stabilire principi chiari (ambientali, 

sociali e di governance) nella vita aziendale. 

 

Cosa ci aspettiamo da voi come partner commerciali: 

Ci aspettiamo inoltre che i nostri partner commerciali agiscano in conformità con i nostri valori, che 

rispettino tutte le leggi applicabili e che si impegnino a rispettare i diritti umani, gli standard 

ambientali, sociali e di governance aziendale ("Standard ESG") riconosciuti a livello 

internazionale.  

 

Nel presente Codice di condotta per i partner commerciali abbiamo definito i nostri principi per una 

collaborazione all'insegna dell'integrità, della sostenibilità e della responsabilità, che ci aspettiamo 

vengano rispettati dai nostri partner commerciali.  

  

Partiamo dal presupposto che comunicherete il contenuto di questo Codice anche ai vostri partner 

commerciali e che li obbligherete a rispettarne i principi. 
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2 Integri e conformi alla legge 

Fronius si assume la responsabilità dell'impatto delle decisioni e delle attività sulla società, 

sull'economia e sull'ambiente. Onestà e integrità sono alla base delle nostre azioni. 

 

Il rispetto delle leggi e delle regole interne vigenti è alla base di tutte le attività e le decisioni 

aziendali. 

 

Cosa ci aspettiamo da voi come partner commerciali: 

Ci aspettiamo che i nostri partner commerciali rispettino tutte le leggi e i regolamenti applicabili 

alle loro attività. Ciò include la conformità alle normative relative alle esportazioni e alle sanzioni. 

Rispettano e proteggono i diritti personali, la proprietà intellettuale e la riservatezza delle 

informazioni. 

 

Gli accordi e le intese di qualsiasi tipo che limitano la libera e leale concorrenza non rappresentano per 

noi un mezzo idoneo a realizzare i progetti. I nostri partner commerciali si impegnano a rispettare le 

normative in materia di concorrenza e antitrust. 

 

Non tolleriamo alcuna forma di corruzione, concussione o riciclaggio di denaro. I nostri partner 

commerciali non chiedono regali, favori personali o servizi inappropriati ai loro partner di 

cooperazione. Diamo per scontato che vi assicurate che le relazioni o gli interessi personali non 

influenzino le vostre attività commerciali. Eventuali conflitti di interesse, anche potenziali, devono 

essere comunicati immediatamente, in modo da poter adottare congiuntamente misure idonee a 

risolverli. 

Ci aspettiamo che i vostri documenti finanziari e operativi siano tenuti in conformità ai principi 

contabili generalmente accettati. Divulgherete informazioni sulle pratiche sociali e ambientali e 

sulle attività aziendali, laddove queste siano rilevanti per l'adempimento dell'obbligo di due 

diligence della catena di fornitura. 

 

Il rispetto della legge è per noi una cosa ovvia. I nostri partner commerciali non tollereranno 

comportamenti di corruzione o di limitazione del valore e rendono noti i conflitti di interesse. 
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3 Per le persone 

Per noi le persone sono al centro. Ogni persona è unica, preziosa e ha il diritto di essere trattata con 

rispetto e dignità. La nostra cooperazione è caratterizzata da tolleranza e apprezzamento. 

 

Condanniamo qualsiasi forma di discriminazione, bullismo o molestia sessuale. 

  

La salute e la sicurezza dei nostri dipendenti e di tutte le persone impiegate nella nostra catena di 

valore sono particolarmente importanti per noi. 

 

Ci consideriamo un datore di lavoro equo. Fronius attribuisce grande importanza al rispetto dei diritti 

umani e all'impegno nei confronti degli standard internazionali del lavoro. 

 

Cosa ci aspettiamo da voi come partner commerciali: 

Essi devono rispettare i diritti umani riconosciuti a livello internazionale e si impegnano in 

particolare a rispettare la Carta dei Diritti Umani e gli standard lavorativi fondamentali 

dell'Organizzazione Internazionale del Lavoro. Le norme di diritto del lavoro e previdenziali sono 

rispettate e. 

Ai partner commerciali è severamente vietato ricorrere al lavoro forzato, al lavoro minorile o a 

qualsiasi altra forma di sfruttamento e traffico di esseri umani. 

 

Si impegnano a rispettare i diritti umani internazionali e le norme fondamentali del lavoro.  

 

Si assicurano di adempiere ai vostri obblighi di due diligence per i prodotti contenenti minerali di 

conflitto in conformità alle Linee guida dell'OCSE.  

 

I loro dipendenti ricevono una retribuzione adeguata ed equa e i requisiti legali relativi al salario 

minimo sono rigorosamente rispettati. L'orario di lavoro è stabilito in conformità alle leggi vigenti. 

 

I nostri partner commerciali trattano i loro dipendenti con rispetto e promuovono la diversità, 

l'uguaglianza e l'inclusione. Garantiscono un ambiente di lavoro sicuro e sano. Qualsiasi forma di 

discriminazione, molestia o bullismo viene condannata. Se le forze di sicurezza private o pubbliche 
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sono incaricate di proteggere i locali commerciali, agiranno nel rispetto dei diritti umani, in particolare 

per evitare la violenza e la violazione della libertà di associazione. 

 

In qualità di nostri partner commerciali, si richiede il rispetto dei diritti locali, nazionali e internazionali 

sulla terra, sulle foreste e sull'acqua, in particolare quelli delle minoranze e delle popolazioni 

indigene, e osservate il divieto di sfratti forzati illegali. 

 

Adotterete misure tecniche e organizzative per rispettare le leggi sulla protezione dei dati e per 

prevenire gli attacchi di criminalità informatica. 
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4 Per l’ambiente 

La sostenibilità è alla base delle nostre azioni. Questo si riflette non solo nei nostri sviluppi, prodotti e 

servizi, ma anche nella produzione dei singoli componenti. Insieme, contribuiamo a conservare le 

risorse e a migliorare la qualità della vita per noi e per le generazioni future. 

 

Cosa ci aspettiamo da voi come partner commerciali: 

I nostri partner commerciali rispettano tutte le normative vigenti e gli accordi internazionali in materia 

di tutela ambientale e sostenibilità. Si sforzano di utilizzare le risorse naturali come le materie prime, il 

suolo, l'aria e l'acqua in modo parsimonioso ed efficiente. Per quanto possibile, adottate misure 

appropriate per ridurre le vostre emissioni di gas a effetto serra, ad esempio implementando misure 

di efficienza energetica e utilizzando energie rinnovabili. Prestano attenzione alla riduzione e alla 

prevenzione dei rifiuti, nonché al riutilizzo e al riciclaggio delle risorse. Gestiscono in modo 

responsabile le sostanze chimiche pericolose e altre sostanze e smaltiscono i rifiuti in modo corretto. 

Rispettano la tutela della biodiversità e non contribuiscono al degrado degli ecosistemi. In particolare, 

garantiamo che il partner commerciale non contribuisca all'alterazione, alla deforestazione o al 

degrado delle foreste naturali e che le materie prime e i prodotti nei Paesi produttori siano fabbricati 

senza deforestazione e in conformità con la legislazione locale in materia. 

 

I nostri partner commerciali prendono con serietà i loro obblighi di due diligence lungo la catena di 

fornitura e comunicano anche i principi standardizzati in questo Codice di Condotta ai loro partner 

commerciali. Assicurano che la qualità e la sicurezza dei prodotti siano conformi ai requisiti applicabili. 

In particolare, osservano i requisiti di legge relativi alla sicurezza, all'etichettatura e all'imballaggio dei 

prodotti e all'uso di materiali e sostanze pericolose. 

 

In qualità di partner commerciale, dovete soddisfare validi standard di qualità e impegnarvi a 

migliorare continuamente i vostri prodotti. Garantirete la conservazione delle risorse naturali nelle 

aree in cui lavorate e che tutti i dipendenti siano motivati ad agire in modo consapevole nei confronti 

dell'ambiente. 
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5 Impegno e coerenza 

Le violazioni delle leggi e degli standard etici non solo sono in contraddizione con i nostri valori, ma 

possono anche avere gravi conseguenze e sanzioni conseguenze e sanzioni. 

 

Non tolleriamo alcuna violazione e prenderemo provvedimenti in caso di sospetta violazione delle 

disposizioni del presente Codice di condotta. 

 

Cosa ci aspettiamo da voi come partner commerciali: 

Ci aspettiamo che i nostri partner commerciali segnalino immediatamente qualsiasi dubbio o 

violazione dei principi e delle regole di condotta qui standardizzati. A tal fine, si prega di contattare 

compliance@fronius.com. In alternativa, è possibile inviare una segnalazione tramite il canale di 

segnalazione di Fronius, disponibile sul nostro sito web. 

Tutte le segnalazioni vengono trattate in modo confidenziale e indagate con attenzione. 

 

Contiamo sul vostro sostegno per realizzare i nostri valori nella nostra attività quotidiana. 

 

Vi impegnerete a rispettare e ad attuare i requisiti stabiliti nel Codice di condotta per i partner 

commerciali. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

We act 

Our Code of Conduct 

for all  

Fronius Business Partners 

 



 

Fronius Code of Conduct for Business Partners 2/10 

 

  

in line with 

our values.



 

Fronius Code of Conduct for Business Partners 3/10 

 

 

© FRONIUS INTERNATIONAL GmbH 
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Specified in Controlled Document for this PDF:  

CCI_CC_Fronius_Code of Conduct_Business Partners (EN), Version 2 (01/2025) 

 

This document applies to the entire Fronius company. 

 

Fronius reserves all rights, in particular the right of reproduction, distribution and translation. No part 

of this document may be reproduced in any form or stored, processed, copied or distributed using 

electronic systems without the written permission of Fronius. It should be noted that, despite careful 

editing, all information in this document is provided without guarantee and any liability on the part of 

the author or Fronius is excluded. 



 

Fronius Code of Conduct for Business Partners 4/10 

 

Table of Contents 

 

1 Introduction – Our values define us ...................................................................................... 5 

What we expect from you as our business partner: .................................................................................... 5 

2 With Integrity and Legally Compliant ................................................................................... 6 

What we expect from you as our business partner: .................................................................................... 6 

3 For the People ........................................................................................................................... 7 

What we expect from you as our business partner: .................................................................................... 7 

4 For our Environment ................................................................................................................ 9 

What we expect from you as our business partner: .................................................................................... 9 

5 Committed and Consistent ................................................................................................... 10 

What we expect from you as our business partner: .................................................................................. 10 

 

 

  



 

Fronius Code of Conduct for Business Partners 5/10 

 

1 Introduction – Our values define us 

The Fronius Code of Conduct for Business Partners sets out clear standards that apply to all business 

partners of the entire Fronius company. We expect our business partners along the entire value chain 

to act in accordance with the law and in line with our Fronius values worldwide. As part of that entire 

value chain, we assume joint responsibility and thus ensure that we work together sustainably, 

responsibly and with integrity,. 

 

Our corporate values are at the centre of our daily activities: Community, Innovation, Creativity, 

Sustainability, Quality Awareness and Cost Effectiveness. 

These are also reflected in our internal Code of Conduct, which summarises our standards in terms of 

compliance, ethics and legal conformity. 

 

For us, it goes without saying that we adhere to these values as well as applicable laws and standards. 

We are committed to an ecologically and socially responsible form of corporate governance. Our 

business partners are an essential part of the company's success, they are the reason for the trust 

placed in Fronius and our reputation. This is precisely why it is important to us to establish clear 

principles (environmental, social and governance) for business activities. 

 

What we expect from you as our business partner: 

We expect our business partners to also act in accordance with our values, to comply with all 

relevant applicable laws and to commit to internationally recognised human rights, 

environmental, social and corporate governance standards (“ESG standards”). 

 

In this Code of Conduct for Business Partners, we have set out our principles for working together 

with integrity, sustainably and responsibly, which we expect our business partners to adhere to.  

 

We require that you communicate the content of this code to your business partners as well and that 

you will also oblige them to comply with the same principles. 
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2 With Integrity and Legally Compliant 

Fronius takes responsibility for the impact of decisions and activities on the society, the economy and 

the environment. Honesty and integrity form the basis of our actions. 

 

Compliance with the applicable laws and internal rules is the basis for all business activities and 

decisions. 

 

What we expect from you as our business partner: 

We expect our business partners to comply with all laws and regulations that are applicable to their 

activities. This includes compliance with export-related regulations as well as sanction regulations. 

They respect and protect personal rights, intellectual property, and the confidentiality of information. 

 

In our view, agreements and arrangements of any kind that restrict free and fair competition are not 

an adequate means to realise projects. Our business partners are committed to complying with the 

relevant competition and antitrust regulations. 

 

We do not tolerate any form of corruption, bribery, or money laundering. Our business partners do 

not demand gifts, personal favours or inappropriate services from their cooperation partners. We 

require that you ensure that personal relationships or interests do not affect your business activities. 

Any – even merely potential – conflicts of interest must be disclosed immediately so that appropriate 

measures can be taken jointly in order to resolve them. 

We expect your financial and operating records to be maintained in accordance with generally 

accepted accounting principles. They disclose information on social and environmental practices 

and business activities where these are relevant for compliance with the supply chain related due 

diligence obligation. 

 

Compliance with the law is a matter of course for us. Our business partners do not tolerate corrupt or 

value-restricting behaviour and disclose conflicts of interest. 
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3 For the People 

For us, people are at the centre. Every person is unique, valuable and has the right to be treated with 

respect and dignity. Our corporate culture is characterised by tolerance and appreciation. 

 

We condemn any form of discrimination, bullying or sexual harassment. 

  

The health and safety of our employees and all people employed across our value chain are 

particularly important to us. 

 

We see ourselves as a fair employer. Fronius attaches great importance to respect for human rights 

and a commitment to international labour standards. 

 

What we expect from you as our business partner: 

You respect internationally recognised human rights and are committed in particular to complying 

with the Human Rights Charter and the ILO core labour standards of the International Labour 

Organisation. Labour law and social law requirements are respected and complied with. 

Business partners are strictly prohibited from resorting to forced labour, child labour, or any other 

form of exploitation and human trafficking. 

 

You are committed to international human rights and core labour standards.  

 

You ensure that you fulfil your due diligence obligations regarding products containing conflict 

minerals in accordance with the OECD Guidelines.  

 

Your employees receive appropriate and fair wages, and legal requirements regarding the minimum 

wage are strictly adhered to. Working hours are set in accordance with applicable laws. 

 

Our business partners treat their employees with respect and promote diversity, equality and 

inclusion. You ensure a safe and healthy working environment. Any form of discrimination, 

harassment, or bullying is rejected. If private or public security forces are commissioned to protect 

business premises, they act with respect for human rights, in particular to avoid violence and the 

violation of freedom of association. 
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As our business partner, you respect the applicable local, national and international land, forest and 

water rights, especially those of minorities and indigenous peoples, and observe the ban on 

unlawful forced evictions.   

 

You take technical and organisational measures to comply with data protection laws and to prevent 

cybercrime attacks. 
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4 For our Environment 

Sustainability forms the basis of our actions. This is reflected not only in our developments, products, 

and services, but also in the production of the individual components. Together, we are helping to 

conserve resources and improve the quality of life for ourselves and future generations. 

 

What we expect from you as our business partner: 

Our business partners comply with all applicable regulations and international agreements regarding 

environmental protection and sustainability. You endeavour to use natural resources such as raw 

materials, soil, air, and water sparingly and efficiently. As far as possible, you take appropriate 

measures to reduce your greenhouse gas emissions, for example by implementing energy efficiency 

measures and using renewable energies. You pay attention to the reduction and avoidance of waste 

as well as the reuse and recycling of resources.  You handle hazardous chemicals and other 

substances responsibly and dispose of waste properly. They respect the protection of biodiversity and 

do not contribute to the degradation of ecosystems. In particular, it is ensured that the business 

partner does not contribute to the alteration, deforestation or damaging of natural forests and that 

raw materials and products in the countries of production are produced deforestation free and in 

accordance with the relevant local legislation. 

 

Our business partners take their due diligence obligations across the supply chain seriously and also 

communicate the principles standardised in this Code of Conduct to their business partners. You 

ensure that product quality and safety meet the applicable requirements. In particular, you observe 

the legal requirements regarding the safety, labelling and packaging of products and the use of 

hazardous materials and substances. 

 

As our business partner, you fulfil valid quality standards and strive to continuously improve your 

products. You ensure that natural resources are conserved in the areas in which you work and that all 

employees are motivated to act in an environmentally conscious manner. 

  



 

Fronius Code of Conduct for Business Partners 10/10 

 

5 Committed and Consistent 

Violations of laws and ethical standards do not only contradict our values, they can also result in serious 

consequences and sanctions. 

 

We do not tolerate any violations and will take action in the event of any suspicion of violations of the 

provisions set out in this Code of Conduct.   

 

What we expect from you as our business partner: 

We expect our business partners to immediately report any relevant concerns or observed violations 

of the principles and rules of conduct standardised herein. To do so, please contact 

compliance@fronius.com. Alternatively, you can submit a report via the Fronius whistleblower 

reporting channel, which is available on our website. 

All reports are treated confidentially and will be investigated carefully. 

  

We rely on your support to realise our values in our day-to-day business. 

 

You undertake to comply with and implement the requirements set out in the Code of Conduct 

for Business Partners. 


